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Buen dia

En atencidn a su solicitud se procede a realizar las respectivas pruebas con los datos suministrados en el
hilo del correo en 3 dispositivos diferentes y en todos se logra ingresar sin inconveniente se adjunta
capturas de pantalla, favor borrar historial del navegador vy volver a ingresar.

Para realizar la limpieza del historial seguir los siguientes pasos

1. por favor abrir el navegador, Ingresar en los tres puntos horizontales ubicadas al lado de la barra
de direcciones

Clic en historial

Borrar datos de navegacién

Configuracién avanzada

Seleccionamos todas las opciones

En intervalo de tiempo seleccionamos desde siempre o todos los periodos

Borrar datos
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En caso de que siga sin poder ingresar favor validar con el area de tecnologia de su entidad

Cordial saludo

Jairo Andres Rodriguez

Mesa de Ayuda VUR

DIRECCION TECNICA DE REGISTRO

Bogota, Colombia

Email: mesadeayudavur@supernotariado.gov.co
Visitenos www.vur.gov.co

éi AHORRE PAPEL Y SALVE UN ARBOL / SAVE A PAPER SAVE A TREE

about:blank

£\

7


mailto:%20mesadeayudavur@supernotariado.gov.co
http://www.vur.gov.co/

